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Fundada em Portugal em 2019, como uma empresa Prestadora de Servigos nas mais diversas
areas tais como Metalomecanica, Serralharia, Eletricidade, Instrumenta¢dao, Higiene e

Seguranca, Supervisao, Engenharia, Construgao Civil, a ST — Manutengado e Servicos conta ja

com 14 anos de experiéncia no mercado Internacional, nomeadamente na Alemanha, Austria,

Franca e Suica. Somos uma empresa certificada pela norma ISO 9001:2015, garantindo a

gualidade do nosso sistema de gestao.

1. ENQUADRAMENTO

O Decreto-Lein2 109-E/2021 de 9/12/2021, parte integrante da Estratégia Nacional Anticorrupgdo
2020-2024, criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e aprovou o Regime Geral de
Prevencdo da Corrupc¢do (RGPC). Além de definir o que se entende por corrupgdo e infragdes
conexas — “crimes de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participacdo econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de
influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito”,
nos termos do artigo 3.2 do Regime Geral da Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), anexo ao Decreto-
Lei n.2 109-E/2021 — o referido diploma prevé que o Plano de Prevencdo de Riscos da Corrupgédo
e Infragdes Conexas contenha a “identificagdo, analise e classificacdo dos riscos e das situacées
gue possam expor a entidade a atos de corrupgao e infragGes conexas” e as medidas “preventivas
e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacées

identificados”.

Com a aprovacgdo e consequente divulgacdo do atual PPR, o a ST-Manutencdo e Servicos, Ld2,
implementa praticas internas, em congruéncia com o sistema de gestdo da qualidade
devidamente certificado e mantido, com vista a prevencao da corrupc¢do e qualquer outro tipo de

infracdo conexa, complementando-se com:

Cédigo de Etica e Conduta
Formacdo e a¢Oes de sensibilizacdo internas

Canal de denuncias

DN N NN

Sensibilizagdo das partes interessadas


https://www.st-santocede.pt/pt/pages/apresentacao
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Codigo de Etica e Formacdo e Canal de
W Conduta Sensibilizacdo Denunicas

1. O plano de prevengao de riscos de corrupgao e infragdes conexas da ST-Manutengao e

Servigos, Ld2

Os riscos tratados no presente Plano referem-se exclusivamente aos “riscos de corrupgdo e de

infracdes conexas”.

O atual Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas aplica-se as atividades
desenvolvidas pela ST-MANUTENCAO E SERVICOS, LD? sendo transversal a todas as areas da
empresa e servicos prestados, maioritariamente para clientes do setor da construcdo civil,

indUstria e metalomecanica.

O PPR tem como objetivo identificar, classificar e tratar todos e quaisquer riscos de corrupc¢do e
infracGes conexas inerentes as atividades na organizacdo, de forma a que possam ser, para além

de identificados, hierarquizados, prevenidos e tratados.

No dmbito da alinea e) do n.2 2 do artigo 6.2 do Regime Geral da Prevencdo de corrupg¢do anexo
ao Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro, a ST-MANUTENCAO E SERVICOS, LD? designou,
para responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdao do PPR e cumprimento normativo,
Afonso Martinho da Silva (coordenador de recursos humanos), podendo a empresa recorrer a

suporte juridico ou consultoria para aconselhamento sempre que necessario.
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1.1.Principais responsabilidades da gestao de topo em relagdo ao presente PPR

Na implementacdo do atual PPR e na alise de informacdo relativa a prevencao da corrupgao e infragGes

conexas, a Geréncia da ST-Manutencao e Servicos, Ld2 assume o compromisso de:

v

Refor¢car uma comunicagdo assente na transparéncia e objetividade da informacdo perante
todos os stakeholders;

Compreender a dindmica do mercado e desenvolver uma visdo independente e amadurecida
na relagcdo com todos os stakeholders;

Assegurar uma analise preventiva em matéria de riscos de prevencdo da corrupcdo e infragdes
conexas, articulada com os sistemas de gestdo implementados e focada em praticas de
responsabilidade e transparéncia;

Avaliar de forma diligente todas as tomadas de decisdo estratégicas da organizacdo e a forma
como essas decisdes afetam as diferentes partes interessadas;

Garantir uma atuacao de negdcio em conformidade com os valores e padrdes éticos refletidos
no Cédigo de Conduta e Etica;

Fazer implementar acdes inerentes e complementares ao atual PPR na organizacao;
Sensibilizar colaboradores e toda a cadeia de valor para a importancia da prevencado e
qualquer pratica de corrupc¢do e/ou infragdo conexa e para a importancia do cumprimento do
disposto no Cédigo de Conduta e Etica.

Executar, Controlar, aprovar as revisdes do PPR e o respetivo cumprimento normativo.

1.2.Areas de atividade da entidade com risco

Todas as atividades da ST-Manutencao e Servicos, Ld2, desde a tomada de decisOes estratégicas,

aos processos core (identificados no sistema de gestdo da qualidade interno) sdo tidas em

consideracdo para a avalia¢do de risco e definicdo de acdes a implementar, considerando-se com

maior exposicao aquelas que estao relacionadas com as compras diretas, relacdo com grandes

clientes e fornecedores, assim como a area comercial.
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1.3.1dentificagdo e Classificagao dos Riscos

Os riscos de corrupgao e infragGes conexas sdo identificados no documento Plano de Gestdo do

Risco, de acordo com uma matriz de classificacdo que contempla gravidade e probabilidade.

A ST-MANUTENCAO E SERVICOS, LD?2 recorre a pratica de gestdo de riscos em diversas areas na
empresa, nomeadamente, em matéria de salde e seguranca, utilizando escalas congruentes (5

niveis) nas diferentes matérias (neste caso, ajustadas a prevenc¢do da corrupgdo e infragdes

conexas).

Identificamos abaixo as escalas utilizadas para hierarquizacdo de cada risco e respetiva acdo a

tomar.

Matriz de Classificagdo de Riscos:
Probabilidade/Gravidade

Irrelevante
Pouco Grave
Médio Grave

Gravidade

Improvavel

"é" Pouco Provavel

[=) 7 g s

S Médio Provavel

<

o

o

[ 4

[a %
I Risco Elevado
Il Risco Alto
n Risco Médio
v Risco Baixo
\'} Risco Inexistente ou proximo

Fonte: ISO 31010

Tratar obrigatoriamente

Acompanhar
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1.4.Acompanhamento e controlo do PPR

O PPR é acompanhado e monitorizado sempre que se considerar relevante, com uma avaliacdo

minima obrigatdria a cada 3 anos.

Mensalmente, a ST-MANUTENCAO E SERVICOS, LD2 comunica, na plataforma disponibilizada pelo
MENAC, as informacses de reporte relativas ao “Quadro de Acompanhamento dos Instrumentos

do RGPC” decorrente da recomendacgdo n2 7/ 2024 do MENAC.

Por sua vez, em abril de cada ano é produzido o Relatério de Avaliagao Anual - Corrupgdo e
Infragdes Conexas (com quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas e previsdo da plena implementacdo) e em outubro, é produzido o
Relatério de Avaliagdo Intercalar - Corrupgdo e infragdes conexas nas situa¢des identificadas de

risco elevado ou maximo (quando aplicavel).

1.5.Formagao e Comunicagao

A ST-MANUTENCAO E SERVICOS, LD2 garante o planeamento e desenvolvimento de a¢8es de
formacdo internas, sensibilizacbes e disseminacdo de informacdo pelos colaboradores da
empresa, cujos programas sdo definidos em conformidade com o maior ou menor nivel de
exposi¢cdo ao risco. Os programas de formagdo sdo desenvolvidos em conformidade com a

€xposi¢ao ao risco.

1.6.Canal de Dentincia

A ST-MANUTENGCAO E SERVICOS, LD2 disponibiliza informag3o sobre o canal de denuncia no site
e assegura um tratamento da informacdo adequado e confidencial, com total prote¢do do

denunciante.

O Canal de denuncias estd disponivel em: ST — Manutencéo e Servicos | ST-Manutencéo e Servicos, Ld2

—Trabalho Temporario



https://www.st-santocede.pt/pt
https://www.st-santocede.pt/pt
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1.7.Controlo Interno

A ST-MANUTENCAO E SERVICOS, LD2 assegura um controlo interno da informagdo documentada
ao abrigo do sistema de gestdo documental, dos riscos e das comunicac¢des realizadas as entidades
competentes suportando-se, para além das ferramentas e procedimentos internos e apoio de

consultoria e aconselhamento juridico sempre que se justifique.

O atual documento é revisto a cada 3 anos ou sempre que aconteca uma alteragdo nas atribuigdes

ou na estrutura orgénica ou societdria da empresa, que assim o justifique.

Aprovado pela Geréncia a 12 de fevereiro de 2025




